
 

 

 
 

社会福祉法人経営における「生産性向上」とは 
～個別支援の実践と効率化は両立しうるのか～ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

兵庫県社会福祉法人経営者協議会  

令和３年度 法人経営トップセミナー 開催要項 

オンラインで 
開催します 

超高齢社会や少子化が急速に進展する我が国では、人口減少に歯止めがかからず、これまでの産業構造

そのものを脅かしかねない大きな問題として横たわっています。とりわけ福祉業界では、「2040年問題」

における福祉人材の不足が課題となっており、福祉サービスの提供体制が十分確保できず、利用者の生活

基盤を脅かしかねない状態になることが不安視されています。 

このような生産人口の減少と相まって、「生産性向上」の旗印のもと、国全体としてDX（デジタルトラ

ンスフォーメーション）化の急速な動きが加速しています。また、予期していなかった新型コロナウイル

ス感染症拡大が、業務スタイルのオンライン化を後押し進める機会となりました。このように限られた人

材の中で、様々なテクノロジーを駆使し生産性を向上させていく動きは、我が国の経済活動を進めるうえ

での共通の視点になってきています。 

その一方で、「福祉分野に『生産性』『合理化』という言葉が本当になじむのか。」「利用者への福祉サー

ビスは本当に効率化できるほど単純な実践なのか。」我々現場で働く者たちの疑問は残ります。 

そこで今回の法人経営トップセミナーでは、国が進めようとしている生産性向上に向けた取り組みにつ

いて学ぶとともに、動き始めた「科学的介護」が個別支援の質の向上にどのように寄与できるのか、最新

の動向について解説していただきます。さらに、「生産性向上」を達成するための手法として、「ICT」「職

員の働き方・モチベーションアップ」「アウトソーシング」の３つの視点から実践報告をいただき、今の時

代に求められる社会福祉法人の姿を考えます。 

日   時 ： 令和3 年１２月2０日（月） 13：３0～1７：０0 

開催形態 ： Zoomを活用したオンライン開催 

対 象 者 ： 本会会員法人の役員・幹部職員等 

（非会員の法人も参加可能※有料） 

プログラム 

１３：３０  開 会 

基調講演 

「社会福祉法人おける生産性とは」 

 

 

 

 
 
１５：２０  実践発表 

事例① ICT活用による事例 

社会福祉法人宝山寺福祉事業団（奈良）  辻村 泰聡 氏 

事例② 職員の働き方・モチベーションアップによる事例 

社会福祉法人フェニックス（岐阜）      吉田 理○ 氏 

事例③ アウトソーシングによる事例 

CS神戸生きがいしごとサポートセンター 人羅 亜矢子氏 

１７：００  閉 会 

 

講  師 ： 早稲田大学政治経済学術院 教授 野口 晴子氏 

≪講師プロフィール≫ 
専門は医療経済学、応用ミクロ計量経済学、社会保障論。スタンフォード大学経済政策研究所、東洋英和

女学院大学、国立人口問題研究所等の勤務を経て、2012年より現職。2019年から社会保障審議会委

員、介護保険部会委員（部会長代理）を務める。同部会「介護分野の文書に係る負担軽減に関する専門委

員会」委員長も務めた。 

 



申込方法 ※申込締切 １２月１０日（金） 

オンラインで申し込む 

 右にあるQRコードから参加申し込みフォームにアクセスしてください。 

URL：https://forms.gle/wR2G9PqgWwQE1qRv9 

 必要事項をご入力し、兵庫県経営協事務局に送信してください。 

FAXで申し込む 

 別添「参加申込書」に必要事項をご記入いただきＦＡＸで事務局までお申込ください。 

FAX 078-251-5678 

参加費 

会員法人：無料  ／ 非会員法人：50,000円 

※参加費の振込は 12月 13日（月）までに下記銀行口座あてお振り込みください。 

 

 

 

 

【オンラインでの参加にあたって】 お申込み前に必ずお読みください。 

 この度の研修会は、新型コロナウイルス感染症の状況を鑑み、「Zoom」を使用した『オンライン型』での

ライブ開催とします。 

 オンラインでの参加をお申込みいただくにあたりまして、以下の事項を必ずご確認いただきますようお

願いいたします。なお同意いただけない場合は、参加申込みの受付ができかねますので、あらかじめご

了承ください。 

◆留意事項◆ 

 今回のセミナーは【Zoomウェビナー】を使用します。 

ご視聴のみの場合はマイク・カメラ無しでもご覧いただけますが、質疑応答等でご発言いただく際には

必要となります。 

 後日送られるURLをクリックし、パスコードを入力してご入室ください。 

Zoomにサインインせずに参加される場合は、【氏名】と【メールアドレス】のご入力が必要です。 

【氏名】には法人名とお名前をご入力下さい。（例：●●福祉会 兵庫太郎） 

【メールアドレス】は法人のアドレスでも、個人のアドレスでも結構です。 

 Zoomにサインアップしてアクセスされる場合は、【氏名】、【メールアドレス】の入力は不要です。 

 出欠確認、進行をより円滑に行うため、ご協力をお願いいたします。セミナー中の録音・録画・撮影は固

く禁止いたします。 

 システムトラブル、接続の不具合などにより、本セミナーに参加できなかった場合や、途中の切断、画

像・音声に乱れが生じた場合は、貴会でご対応をお願いします。 

 視聴のために使用する URL等は、本セミナーに参加する方のみ利用可能です。 

URL等の再配布は禁止です。 

 ライブ配信のみとなり、後日の動画配信等は行いません。 

◆当日までの流れ◆ 

 申込締切後、12月 17日（金）を目途に、事務局から①接続URL・IDとパスワード、②当日資料につい

てのご案内を、申込時に記載いただいた E-mailアドレスに送信します。 

 当日は、入室可能時間以降に、①接続URL・IDとパスワードを入力して入室してください。 

問い合わせ先 

兵庫県社会福祉法人経営者協議会事務局 （兵庫県社会福祉協議会 福祉事業部） 

〒651-0062 神戸市中央区坂口通 2‐1‐1 兵庫県福祉センター内  

 TEL：078‐242‐4635 ／ FAX：078-251-5678 

Google フォームに 

アクセスします 

＜振込口座＞  但馬銀行 上筒井支店 普通 ０３５２７１２ 
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https://forms.gle/wR2G9PqgWwQE1qRv9


 

 

 

 

兵庫県経営協 法人経営トップセミナー 参加申込書 

 

■連絡先 

名称  

実施事業 高齢 ・ 障害 ・ 児童 ・ 保育 ・ その他（         ） 

住所 

（〒    －     ） 

 

 

担当者名  

ＴＥＬ  ＦＡＸ  

 

■参加者 

  
フリガナ 

役職名 
E-mail 

※必ずご記入願います。 参加者氏名 

1 

   

 

 

 

2 

   

 

 

 

3 

   

 

 

 

 

 

■その他（ご意見・ご質問等がございましたらご記入ください） 

 

 

 

 

 

 

 

兵庫県社会福祉法人経営者協議会事務局 行 

兵庫県社会福祉協議会 福祉事業部内 

FAX：078-251-5678 
 

受付No.      


